
TỈNH ỦY KHÁNH HÒA 
* 

Số 4125-CV/TU 

ĐẢNG CỘNG SẢN VIỆT NAM 
Khánh Hòa, ngày 26 tháng 3 năm 2025 

V/v tình hình triển khai thí điểm đồng bộ 

Vị trí việc làm và Bộ công cụ đo lường, 

đánh giá kết quả, hiệu quả công tác 
 

 

 Kính gửi: - Các cơ quan tham mưu, giúp việc Tỉnh ủy, 

 - Các sở, ban, ngành thuộc tỉnh, 

 - Các huyện, thị, thành ủy và các đảng ủy trực thuộc Tỉnh ủy, 

 - MTTQ và các tổ chức chính trị - xã hội tỉnh. 

 

   

Qua tổng hợp, báo cáo của Tổ triển khai Bộ công cụ đo lường, đánh giá kết 

quả, hiệu quả công tác (KPI) về tình hình, kết quả triển khai thí điểm trong 02 

đợt (đợt 01 triển khai từ ngày 05/3/2025 và đợt 02 triển khai từ ngày 17/3/2025), 

Thường trực Tỉnh ủy có ý kiến như sau: 

1. Quá trình triển khai thí điểm hệ thống Vị trí việc làm và Bộ công cụ đo 

lường, đánh giá kết quả, hiệu quả công tác (KPI) bước đầu đã đạt được nhiều kết 

quả tích cực, trong đó: 

(1) Việc xây dựng danh mục đầu công việc dùng chung trong toàn tỉnh (vị 

trí công việc, nhật ký công việc, số giờ dùng chung của các nhóm công việc…) 

đối với các nhóm công việc (Nhóm công việc theo vị trí việc làm lãnh đạo, quản 

lý; Nhóm công việc theo vị trí việc làm chuyên môn dùng chung, nhóm Công việc 

khác) đã hoàn thiện; quá trình triển khai thí điểm phần mềm đã kịp thời phát hiện, 

khắc phục một số lỗi, nâng cao tiện lợi trong việc triển khai, sử dụng Bộ công cụ. 

(2) Nhận thức, sự lãnh đạo, chỉ đạo của người đứng đầu và ý thức của các cán 

bộ, công chức, viên chức của các cơ quan, đơn vị ngày càng được nâng cao. Cán 

bộ, công chức, viên chức hiểu rõ ý nghĩa, tầm quan trọng của việc triển khai Vị trí 

việc làm; chủ động, tích cực thực hiện thống kê công việc hàng ngày và Bộ công 

cụ đo lường, đánh giá kết quả, hiệu quả công tác trong các cơ quan, đơn vị. 

2. Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả đạt được, vẫn còn một số tồn tại,  

hạn chế sau: 

(1) Vẫn còn một số cơ quan, đơn vị nhận thức chưa đầy đủ, chưa sâu sát 

trong lãnh đạo, chỉ đạo dẫn đến công tác triển khai chưa đạt yêu cầu. Trong 

đó, phê bình Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch chậm triển khai; nhắc nhở Sở 
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Nông nghiệp và Môi trường, Sở Xây dựng, UBND thành phố Nha Trang chưa 

chủ động triển khai đồng bộ Vị trí việc làm và Bộ công cụ đo lường, đánh giá 

kết quả, hiệu quả công việc, ảnh hưởng đến tiến độ triển khai chung của tỉnh; 

lưu ý, Ủy ban Kiểm tra Tỉnh ủy chỉ đạo cán bộ, công chức rà soát, thực hiện 

việc kê khai nhật ký công việc đảm bảo thực chất. 

(2) Việc sử dụng phần mềm Quản lý văn bản điện tử (E-Office) của một số 

cơ quan, đơn vị, nhất là các cơ quan, đơn vị khối Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức 

chính trị - xã hội cấp tỉnh, cấp huyện chưa sâu sát; thiếu thống nhất trong quá 

trình giao việc, theo dõi công việc và đánh giá kết quả công việc nên chưa sử 

dụng được phần mềm triển khai đồng bộ Vị trí việc làm và Bộ công cụ đo 

lường, đánh giá kết quả, hiệu quả công tác. 

(3) Qua 02 đợt thí điểm, số lượng cán bộ, công chức, viên chức sử dụng phần 

mềm tăng lên đáng kể, tuy nhiên phần mềm chạy chậm hơn thể hiện hệ thống hạ 

tầng công nghệ chưa hoàn thiện. Nếu không được khắc phục thì khi triển khai 

cho toàn bộ cán bộ, công chức, viên chức trên toàn tỉnh sẽ ảnh hưởng đến quá 

trình triển khai thực hiện. 

3. Để triển khai đồng bộ Vị trí việc làm và Bộ công cụ đo lường, đánh giá 

kết quả, hiệu quả công tác trong toàn tỉnh từ ngày 01/4/2025, đề nghị các cơ quan, 

đơn vị khẩn trương thực hiện tốt một số nhiệm vụ trọng tâm sau: 

(1) Sở Khoa học và Công nghệ: 

- Tập trung rà soát, khắc phục các lỗi, vướng mắc của phần mềm theo kiến 

nghị của các cơ quan, đơn vị, địa phương trong thời gian nhanh nhất. Lưu ý, việc 

cập nhật, nâng cấp phần mềm thực hiện ngoài giờ hành chính để tránh ảnh hưởng 

đến hoạt động của các cơ quan, đơn vị. 

- Nghiên cứu sớm nâng cấp hạ tầng công nghệ; đồng thời, nghiên cứu sử 

dụng phần mềm trên điện thoại thông minh để các cán bộ, công chức, viên chức 

thuận tiện sử dụng. 

(2) Tổ triển khai Bộ công cụ đo lường, đánh giá kết quả, hiệu quả công tác: 

- Tiếp tục theo sát tình hình triển khai thí điểm đồng bộ Vị trí việc làm và 

Bộ công cụ đo lường, đánh giá kết quả, hiệu quả công tác tại các cơ quan, đơn vị, 

địa phương trên địa bàn toàn tỉnh, hỗ trợ kịp thời theo tinh thần “cầm tay chỉ việc” 

đảm bảo tất cả các cơ quan, đơn vị, địa phương đều sử dụng được phần mềm 

trong giao việc, theo dõi, đánh giá, chấm điểm kết quả… 

- Trước mắt, rà soát, hoàn chỉnh mỗi nhóm công việc không quá 50 đầu việc, 

từ đó tiếp tục rà soát để giảm đầu công việc trong thời gian tới. 
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(3) Các cơ quan, đơn vị, địa phương tiếp tục rà soát, điều chỉnh danh mục 

đầu công việc (bao gồm cả các nhóm công việc chuyên trách như: kiểm lâm, kiểm 

ngư, y tế, giáo dục, thể thao, nghệ thuật…) để kịp thời cập nhật vào phần mềm. 

Chủ động phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan xử lý ngay những vướng 

mắc phát sinh, đảm bảo toàn bộ cán bộ, công chức, viên chức phải thực hiện 

nghiêm việc triển khai Vị trí việc làm và Bộ công cụ đo lường, đánh giá kết quả, 

hiệu quả công tác. 

Nơi nhận: T/L BAN THƯỜNG VỤ 
- Như trên, 

- Ban Thường vụ Tỉnh ủy (báo cáo), 

- Ban Chỉ đạo VTVL tỉnh,                                         

- Đảng ủy UBND tỉnh, 

- Ban Tổ chức Tỉnh ủy, 

- Sở Nội vụ, Sở KH-CN, 

- Lưu Văn phòng Tỉnh ủy. 

 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

 

Nguyễn Thị Trung Thu 
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